Lettori: 412.000

Diffusione: n.d.

la Repubblica AFFARI:FINANZA

Dir. Resp.: Ezio Mauro

15-SET-2014
dapag. 9

[ L'INFORMATICA REGIONALE |

Catania: “Selmesi per chiudere]

SOFTWARE HUUSE PUBBUCHE In milioni di euro

nva, REG. VALLE D'ADSTA

csl REG. PIEMONTE
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Insiel REG. FRIULI V. GIULIA

Venis COM. DI VENEZIA
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Lait REG. LAZIO
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SONO UNA CINQUANTINA
FATTURANO 800 MILIONI
L'ANNOSENZA GARAESONO
UNOSPRECO. UNADECINADI
SOFTWARE PERILBOLLO
AUTO, 16 FASCICOLI SANITARI.
CONFINDUSTRIA DIGITALE
PROPONEUNA
PRIVATIZZAZIONE SELETTIVA
ETORNAREALMERCATO

Stefano Carli

Roma

LeRegioni sonoinrivoltacon-

tro 1 tagli alla saniti chiesti
dal governo. Dicono che gla rottu-
radiunpattoconicittadinisul wel-
fare della salute. Ma ai cittadini, e
alla loro salute, quanto interessa
che ben 16 Regioni su venti abbia-
no una propria piattaforma
software per il Fascicolo sanitario
elettronico? Ognuna ovviamente
bene pagata alla rispettiva softwa-
rehouse pubblica che si & aggiudi-
cata l'incarico senza gara e quindi
aprezzi fuori controllo?

Quando il bollo auto non era
una tassa regionale (per legge dal
1998, di fatto da meno di dieci an-
ni) c¢'era un unico soggetto che si
occupavadiriscuoternegliimpor-
ti. Da quando ci sono le Regioni di
soggetticenesono 20. Poianchele
Regioni si sono accorte che con
I'informaticaerameglio (nontutte
perfortuna) ehannopensatodiaf-
fidarsi a software, server e piat-
taforme di pagamento. Una? Ma
certo che no: oggi ce ne sono 10 di
software, prodotti da altrettante
societa regionali. Ed & grazie alla
proverbiale inefficienza delle Re-
gioni che non sono di piti. E poi ci
sono decine e decine di software e
sistemi It chesiduplicanotradilo-
ro dalle Alpia Lampedusa. E per di
pit non comunicano nemmeno
tradiloro,comenelcasodelleana-
grafi.
Costo di tutto questo? Stima il
centrostudiNeticsguidatodaPao-
lo Colli Franzone sugli 800 milioni
I'anno. «Di cui 720 in capo alle 14
maggiori societa, mentre ce ne so-
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no un'altra quarantina che si divi-
dono una torta restante sugli 80
milioni. Queste 14 maggioriaveva-
noafine 2013 4.754 addetti. Erano
4.093nel 2010». Dentroc’editutto.
Dal Csi, il consorzio piemontese
cheriunisceleesigenze di Regione
e di molti comuni, tra i quali Tori-
no, con 140 milioni di fatturato e
1.163addetti,allaemilianaLepida,
che ha solo 50 addetti, fattura 18
milioni ma harealizzato una delle
piuesteseretiotticheregionaliche
perdnongestiscedirettamentema
laha affidata ai privati con una ga-
ra pubblica. La piu efficiente, nel-
I'opinione generale, & Lombardia
Informatica, 473 addetti e 188 mi-
lioni di fatturato, almena dal pun-
to di vista dell’efficacia dei suoi
prodotti, che, pare, funzionano.
Ma tutte, dalle migliori alle peggio
gestite sono uno spreco a prescin-
dere. Le duplicazioni di prodotto,
le duplicazioni di personale, la di-
spersione di risorse che rappre-
sentano non possono eludere la
questione centrale: quanto avreb-
beroresoquegli800 milionil’anno
seanzichéfinirenellecassedique-
ste societa cosiddette “in-house”
avessero alimentato un mercato
vero? Con quasi un miliardo di ri-
sorsein pitiquante startuplocalio
piccole imprese private sarebbera
potute crescere?

Il nodo centrale non & nemme-
no il risparmio: ovvio che senza
sprecare ifondiin decine e decine
di progetti uguali si sarebbe speso
meno (e conle gareancorameno),
masi sarebbe potuto investire tut-
to cid che sirisparmiavain ulterio-
ri prodotti e iniziative. Si sarebbe
potuto fare molto di pib.

E anche dal punto di vistaoccu-
pazionalelesocieta “in-house” so-
no state una sciagura. «Ai quasi 5
mila addetti diretti - continua Col-
li Franzone - ne vanno aggiunti al-
tri 3 mila circa di body rental ma
questa non & occupazione di qua-
lita. Le grandi softwarehouse pub-
bliche fanno gare solo per le forni-
ture di servizi di basso livello, qua-

si pura forza lavoro, e le fanno al
massimo ribasso. Alimentano si i
mercati locali delle piccole societa
di [t ma non creano sviluppo per-
ché laloro domanda & di bassissi-
maqualitd, pagano pochissimoea
400giomi. Diaziendefalliteinque-
sti anni perché lavoravano con le
“in-house” cenesonotantissime».
Comesiescedaquestasituazio-
ne? Unaroad map possibile perar-
rivare di qui a sei mesi a una solu-
zione c'e. Ne & convinto Elio Cata-
nia, presidente di Confindustria
Digitale. «L'obiettivo¢ ditornareal
mercato ma senza svuotare il set-
tore pubblico di competenze e ca-
pacita di indicare obiettivi e pro-
getti - spiega - procedendo a una
privatizzazione selettiva. Che &
d'altra parte quello che sta avve-
nendo anche nel settore privato,
dove le grandi aziende industriali,
le banche, si tengono in casa le
competenze necessarie a definire
esigenze e strategie e a disegnare
progettimamettonofuoril'opera-
tivita: la gestione dei centri di cal-
colo, lo sviluppo delle applicazio-
ni, il cloud. E poiché nellagestione
di servizi It le competenze “alte”,
quelle progettuali e strategiche so-
no all'incirca il 20% del totale, si
pudimmaginare che di tutti gliad-
dettidellesocieta “in-house”leRe-
gionitrattenganotale quota, 7-800
unita e il resto venga privatizzato.
E’ una soluzione vantaggiosa sia
perilsettore pubblico, chesilibera
di costi impropri e inefficienti, sia
peril privatocheampliail suomer-
cato: oggilesocieta “in-house”val-
gono la meta dell’intera spesa Ict
delle Pa locali». E il ridisegno del
mercato passa anche dalla cancel-
lazione dell’autonomia delle Re-
gioni negli acquisti. Per questo &
gia all’'opera un tavolo comunetra
tria Digitale e Consip
per ridisegnare Te logiche dell'e-
procurement e risolvere il proble-
ma delle societa “in-house” pub-
bliche.
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