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I pagamentl elettronicl

Con la fattura elettronica
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SECONDO CONFINDUSTRIA
SONO DI 7,5 MILIARDI
IRISPARMI CHE SI
POTREBBERO GENERARE
OGNIANNO

CON L'INFORMATIZZAZIONE
DEISERVIZI DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

Luigi dell’Olio

Milano
on & solo una questione
di comodita nell’acces-
so ai servizi pubblici da parte
dei cittadini e delle imprese e
di maggiore trasparenza nelle
comunicazioni da ambo le par-
ti. La digitalizzazione dei servi-
zi & una delle leve decisive per
recuperare il ritardo accumula-
to dall'Ttalia negli anni sul terre-
no dell’'innovazione. A patto di
riuscire a garantire a tutti 'ac-
cesso alle nuove opportunita
offerte dalla tecnologica (in
questo senso il dibattito sul di-
gital divide assume un rilievo
particolare), nonché gli stan-
dard di sicurezza adeguati ain-
fondere fiducia tra gli utenti
(che, per altro, & in costante
progresso man mano che an-
che le generazioni piti mature
prendono familiarita con Inter-
neteidevice diaccesso alla Re-
te). Uno studio realizzato da
Confindustria Digitale ha sti-
matoincirca7,5 %%I fardidieu-
ro i risparmi che si potrebbero
generare ogni anno con la digi-
talizzazione dei servizi della
Pubblica amministrazione.
Una cifra considerevole a con-
siderarele difficolta dei vari Go-
verni nel ridurre la spesa pub-
blica, ma che potra essere con-
seguita solo con interventi
complessi sul modo stesso di
erogare i servizi, sulla raziona-
lizzazione dei processi e attra-
verso linteroperabilita delle
banche dati gia esistent, spes-
so costruire in epoche differen-
ti e che per questa ragione se-
guono linguaggi che faticano a
dialogare.

dal 1980 monitoraggio media

In questo ragionamento un
ruolo fendamentale lo riveste
Iambito dei pagamenti, con
una piu diffusa digitalizzazio-
ne che andrebbe a incidere
sia sulle tempistiche delle
transazioni (con un netto ab-
battimento della burocrazia),
sia sul monitoraggio del flus-
so in ottica di contrasto all’e-
vasione fiscale.

11 31 marzo scorso € entrato
invigore I'obbligo di fatturazio-
ne elettronica verso tutte le
Pubbliche amministrazioni:
cosl, come gia avveniva per mi-
nisteri, agenzie fiscali ed enti
nazionali di previdenza e assi-
stenza da giugno dello scorso
anno, anche le restanti ammi-
nistrazioni pubbliche centrali
e gli enti locali non possono
pil1 accettare fatture emesse o
trasmesse dalle imprese forni-
trici in forma cartacea.

Il meccanismo della fattura-
zione elettronica gira intorno
al Sistema di interscambio
(Sdi) gestito dall’Agenzia delle
Entrate, una sorta di postino
virtuale che prende in carico la
documentazione e la recapita
alla Pa. I fornitori inviano allo
Sdi le fatture secondo il forma-
to imposto dalle regole tecni-
che del decreto attuativo; que-
sto verifica che non ci siano er-
rori {ad esempio che siano pre-
sent i codici obbligatori e che
sia rispettata la struttura del do-
cumento)e instrada la fattura
all'ufficio pubblico destinata-
rio, avvalendosi del codice Ipa
(indice delle Pubbliche Ammi-
nistrazioni), che censisce tutt
gli uffici pubblici preposti a ri-
cevere — quindi gestire, proto-
collare, validare e autorizzare
— le fatture. In 14 mesi sono
stati pit1 di 14 milionii file di fat-
tura inviati dalle imprese e ge-
stiti dal Sistema di interscam-
bio, con un afflusso medio di
60mila file/giorno per le oltre
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zioni soggette a fatturazione

elettronica.

A luglio, primo mese di en-
trata a regime del sistema, lo
Sdi ha ricevuto correttamente
2,62 milioni di file: il 92,52% so-
no stati inoltrati alle Pa e solo il
7,24% & stato scartato per erro-
ri o per impossibilita di recapi-
to. Questo indicatore & in co-
stante calo negli ultimi mesi, a
dimostrazione del fatto che le
imprese hanno sempre pit di-
mestichezza con lo strumento.

L'efficienza derivante dalla
dematerializzazione si riper-
cuote positivamente sull’inte-
ra collettivita, basti pensare
che il risparmio che deriva da
ogni fattura ricevuta in forma-
to digitale & di circa 17 euro (14
euro per il minor impiego di
manodopera e 3 euro per la ri-
duzione dei materiali e dello
spazio utilizzato). Inoltre, il
passaggio progressivo a un for-
mato strutturato ha un benefi-
cio potenziale per circa un mi-
liardo di euro all’anno grazie al-
lariduzione dei costi legati alle
attivita svolte, alla migliore ac-
curatezza del processo, alla ri-
duzione degli archivi e all’ab-
battimento dei tempi di esecu-
zione dei processi.

L'impiego diffuso della fattu-
razione elettronica promette
anche di contrastare una delle
criticita che contraddistinguo-
no il nostro Paese, come i tem-
pi prolungati nei pagamenti
della Pubblica Amministrazio-
ne. L'utilizzo di workflow digi-
tali consente infatti di abbatte-
re la burocrazia, a cominciare
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dalla necessita di far firmare [LASCHEDAI

dalla necessita i far fimare [ | NUMERI DEL SISTEMA DI INTERSCAMBIO .

con i documenti che restano | Fatture frasmesse a Sdl, in milioni E I'ltalia affoga

sulle scrivanie dei dirigenti per in 600 miliardi

settimane o mesi. = 2 =

Benefici sono attesi anche di fﬂgll di carta

dal contrasto all'evasione fi-
scale, dato che la tracciabilita
delle fatture nei rapporti tra
fornitori e Pa rende piu agevo-
le ricostruire gli acquisti fatti
dai primi presso i fornitori.
Inoltre, la conservazione elet-
tronica semplifica e snellisce
le attivita di verifica, per cui si
potrebbe assistere a controlli

mirati, con un migliore rappor- : u]'. ~ Apr.
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to tra energie impiegate e som- L o e
me incassate.

crrmepsmenseve | SISTEMA DI INTERSCAMBIO, CALANO GLI SCARTI

In % sul totale fatture ricevute ogni mese
39,9
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Secondo I'Osservatorio
Fatturazione Elettronicae
Dematerializzazione della
School of Management del
Politecnico di
Milano/Infocamere, sono
45 miliardi i documenti
stampati in Italia ogni
anno, pari a 600 miliardi di
fogli di carta. Le fatture
stampate nel nostro Paese
sono, invece, 2,8 miliardi
circa, su un totale europeo
di 32 miliardi. Il costo
medio di una fattura
cartacea (considerando
nel calcolo la spesa perla
cancelleria, il personale e

_ iltempo impiegato per

I'archiviazione e il
recupero dei documenti),
viaggiatrai23 ei 27 euro.
Tuttaviail dato sale a
35,60 euro nel settore
farmaceutico, 259,70 in
quello del materiale
elettricoe a 68,90 euro
nel largo consumo.



