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Nuovi business. Si apre un periodo di grandi opportunita anche per i prodotti del made in Italy

Cina, e-commerce senza confini

Citta pilota per le vendite online da piattaforme all’estero

UJO data
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[nalcune Free trade zane

il commercio «crosshorder»
é partitoconla previsione
distandard e procedure
agevolate peripagamenti

Rita Fatiguso
PECHINO. Dalnostrocorrispondente

mm I] crossborder e-commerce fa
gola.Iparlamentiniregionalisiso-
nogiamobilitati:le citti cinesiche
chiedonounaFreetradezonemo-
dello Shanghai si moltiplicano,
anche in vista della plenaria del
Parlamento che dovra prendere
decisioni importanti per 'econo-
mia cinese, in primis 'adozione
delnuovo pianoquinquennale.

Si apre un’era di strenua com-
petizione a livello locale nell’at-
trazione del commercio cros-
sborder, una prova generale di ef-
ficienza che farabene soprattutto
all’'e-commerce che in Cinavanta
numeri monstre: la piattaforma
Taobaoconta,dasola,cinquecen-
to milioni di iscritti, 6o milioni di
visite al giorno, 48mila prodotti
venduti ogni minuto, 1,47 milioni
di negozi online. Come € emerso
inunincontrodedicatoaltemaor-
ganizzato da Cameradi commer-
cioelcePechinonell’ Ambasciata
italiana, nel periodogennaio- giu-
gno 2015 I'e-commerce, in pieno
boom, ha fatturato 2mila miliardi
di renminbi (+ 42,8% sullo stesso
periododell’anno precedente).

Attualmente esistono alcune
citta pilota per il crossborder e-
commerce (Shanghai, Chongqing,
Hangzhou, Ningbo, Zhengzhou,
Guangzhou, Shenzhen, Tianjin,
Fuzhou, Pingtan e Hangzhou), che
épartitoancheindiverse Ftzconla
previsionedistandardeprocedure
agevolate per pagamenti, logistica,
sdoganamento, rimborsi fiscali e
cambio valuta. Tra i vantaggi la
possibilita di esporre e vendere la

dal 1980 monitoraggio media

mercenellezonespeciali,ladichia-
razione di importazione successi-
vaallavendita, il rilascio immedia-
todellamerce allarrivo dellamer-
cenelle PilotFtz, lari-esportazione
senza lintervento delle autorita
doganali, i benefici previsti per ac-
quistiad uso personale.
Perpoteroperarelegalmente,un
sito internet deve ottenere una li-
cenza Internet Content Provider
(ICP); gli investitori stranieri pos-
sonovendereipropriprodottiinsiti
web ospitatisuserver offshore mai
siti dovranno essere in lingua cine-
seecollegatiasistemidipagamento
concartadicreditooaltrepiattafor-
medipagamento(Alipayopaypal).
Latempisticadispedizioneeleque-
stioni doganali di importazione
(spese di spedizione, dazi e tasse)
diventano cruciali. Isitiweb suser-
ver aldi fuori dellaCinanon posso-
no ottenere lalicenza ICP e posso-
noincapparenellacensura. Insom-
ma, diventa importante capire co-

me funzionano le piattaforme,
tantopiticherestaapertoil capitolo
scottante dell'TP, i diritti diIP devo-
noessereregistratiin Cina;lepiatta-
forme online sono esposte ai rischi
e alle responsabilita derivate dai
venditori ospitati. Non esiste una
legislazione speciale in materia di
tutela della proprieta intellettuale
nel settore e-commerce anche se
TmallGlobal mette a disposizione
una piattaforma di protezione IPR:
Ali TPR Protection Platform ¢http:/
/qinquantaobao.com/).
Unamissione di Confindustria
insieme all'Tce di Shanghai ha si-
glato qualche mese fa un proto-
collo sull'IP proprio nel quartier
generale di Alibaba, ad Hang-
zhou,el'impegnosull’e-commer-
ce continuaconl'obiettivodiillu-
strarelestrade del crossbordere-
commerce in un ciclo di incontri
organizzato insieme all'lce di
Shanghai partito nei giorni scorsi

in cui esperti di logistica e distri-
buzione come Alessandro Felici
di Evlonet e Giulio Finzi del Con-
sorzio Netcomm (consorzio al-
I'interno di Confindustria Digita-
le) spiegano alle aziende come
muoversi. Dice Daniel Kraus, vi-
cedirettore di Confindustria con
delega all’internazionalizzazio-
ne: «La Cina conta circa 670 mi-
lioni di utenti internet e le oppor-
tunita offerte dall’e-commerce
cinesealle Pmiitalianesonoinnu-
merevoli, tuttavia per poterle co-
gliere occorre che le aziende pre-
parino un progetto e-commerce
internamente e siano ben infor-
mate sulle regole di questo mo-
dello di sviluppo, gestito princi-
palmente da piattaforme cinesi,
nel quale interagiscono diversi
attori con un ruolo ben preciso.
Bisognaavvicinare e prepararele
aziende all'utilizzo di questo ca-
nale di vendita fornendo le infor-
mazioni, gli strumenti e gli accor-
gimenti utili per sfruttare a pieno
le grandi potenzialitd, per incre-
mentare le esportazioni di pro-
dotti MadeinTItaly in Cinax.
CarloMantori,36anni,daunde-
cennioinCina,siéportatoavanti.Il
suo“negozio”sichiamayitaoguan
(http://www.kjt.com/sto-
re/4244/): «Ho sempre fatto
export di abbigliamento e prodotti
tessili - dice — adesso voglio scom-
mettere sulla fame di prodotti non
made in China, la nostra newco si
chiamazgideas,hounsociocinese
e ho potuto contare sullo studio di
consulenza GWA che ha creduto
edinvestitonel progetto. Abbiamo
studiato lalegislazione, siamo pio-
nieri, il negozio & partito da poco,
maesiste e funziona, noneéstatoso-
lo un esercizio stilistico, dovrem-
moandareabreakevenentro6me-
si con 4 categorie di prodotti baby
food, baby care, italian food, idee
regalo. Proprio quelli che piaccio-
noallaborghesiaaffluentecinese».
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Evoluzione veloce
IL BOOM DELLE VENDITE
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dal 1980 monitoraggio media

Volume lordo delle vendite online in Cina e aumento percentuale
rispetto all'anno precedente. In miliardi di Yuan
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IL MERCATO DELLO SHOPPING ONLINE CINESE
Tasso di crescita. In percentuale
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