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POSTI DI LAVORO SPARITI, MESTIERI

IN ESTINZIONE: SONO TANTI | RISCHI
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PRODOTTI DALVINDUSTRY 4.0, CHE VEDRA '

L'INSERIMENTO MASSICCIO DI MACCHINE

INTELLIGENTI NEI PROCESSI PRODUTTIVI. \ /

MA, COME PER LE ALTRE RIVOLUZIONI

DELLA STORIA, IL SEGRETO PER NON
RIMANERE SCHIACCIATI E SAPER ANTICIPARE
IL CAMBIAMENTO

DI ANDREA TELARA
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ensori, telecamere, tre compu-
ter installati e uno scanner tricli-
mensionale. Dentro il “compo” di
R1, il primo robot-maggiordomo
progettato dall’lstituto italiano di tecno-
logia di Genova, c'& davvero tutto quel-
lo che serve per fare felici milioni di ca-
salinghe stufe di dover pensare ai lavori
domestici. Presentato nei mesi scorsi alla
stampa, questo umanoide completamen-
te made in ltaly e capace persino di por-
tare il caffe a letto e potrd essere in futuro
un valido aiuto per sbrigare le faccende
di casa. Ma il maggiordomo-robot R1 &
anche qualcosa in pit: & un simbolo del-
la rivoluzione ormai in atto da anni nel
mondo dell'industria globale, dove [a ro-
baotica e le tecnologie digitali stanno so-
stituendo progressivamente il lavoro del-
l"vomo.
E la rivoluzione che gli addetti ai lavo-
ri classificano come Industry 4.0, secon-
do l'espressione utilizzata per la prima
volta nel 2010 dalla Vdma, 'associazio-
ne degli ingegneri tedeschi che ha voluto
cosi identificare i cambiamenti in atto nei
processi produttivi. Nell’800 ci fu la pri-
ma rivoluzione industriale con ['inven-
zione della macchina a vapore, agli ini-
zi del 900 ne arrivdy un’altra con |'utilizzo
su larga scala dell’'energia elettrica, men-
tre negli anni 70 del secolo scorso ci fu
l"avvento dell’informatica. Ora, dopo tut-
te quelle innovazioni di portata storica, si
sta aprendo una quarta fase, caratterizza-
ta appunto dalla sostituzione del lavoro
umano con cjuello di macchine dotate di
intelligenza artificiale. A dire il vero, I'In-
dustry 4.0 & fenomeno ancor piil com-
plesso della semplice applicazione della
robotica nelle fabbriche, che & gia inizia-
ta da almeno 30 anni.

INTELLIGENZA ARTIFICIALE
J Indlustry 4.0 o Quarta rivoluzione in-
dustriale {come I'ha definita qualcu-
no) si caratterizza anche per lo svilup-
po dell'Internet of Things (l'internet delle
cose), cioé la capacita di connettere alla
rete e di far dialogare tra loro molti og-
getti reali, compresi quelli piti sofisticati
come i macchinari dell’industria. E cosi,
gli impianti delle fabbriche non si limi-
tano pid soltanto a lavorare i prodotti in
automatico con i robot, svolgendo fun-
zioni gia programmate. [ macchinari in-
dustriali diventano intelligenti, ricevono,
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% DI IMPRESE PER LIVELLO DI £ QUANTO VALE IL MERCATO
ﬂDIGITALIZZAZIONE E AUTOMAZIONE &4 10T IN MILIARDI DI EURO?
DEI PROCESSI INDUSTRIALI (2015) b ":_
Paese Livello avanzato Medio Scarso Pagse Valore del settore
Germania 37%  38% Regno Unito H a6
Spagna 19%  64% Germania T 7
francia 38%  49% Francia N 55«
TALIA 29%  58% ITALIA a3
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Fonle: relaborasiont Prometeio su doll Euosiat,
Community survey on ICT usoge and eCommerce in Enferprises

Fonfe: elaboraziont Fromeleia su dafi Dg Connect Commissions
Eumopea e Fmi

ﬁ IL BOOM DEL
MERCATO DEI ROBOT
INDUSTRIALI

Anno Unita vendute

2009 ~ 60mila

2010 121 mia

2011 *'msmﬂa

2012 T 159 mila

2013 178 mih

2014 1 229mia

Fonfe: elaborczion Promefeia su doli Word
Robatics 2015

BIG DATA

Valore dimercato Nel 2015 in talia il mercato del big
data analytics é cresciuto del 14%, raggiungendo un valore
complessivo di circa 800 milioni di euro

Investimenti Nel 2016 gli Analytics saranno la principale
priorita di investimento per il 44% dei top manager italiani
responsabili delle tecnologie dellinformazione nelle aziende
(indagine su 91 Chief information Officer, responsabili It e 160 c-
level di altre funzioni di oltre 100 medie e grandi organizzazioni).

Fonte: Osservatono Big Dala Anallics
& Business Infeligence, School Management Poliecnico o Milono,
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VARIAZIONE DI OCCUPATI NEl MAGGIORI CHE UTILIZZANO

PAES| INDUSTRIALIZZATI ENTRO IL 2020 L'ECOMMERCE
Settore/mansioni Variazione Pacse Per gli acquisti  Per le vendite
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Prog@ﬁazjcﬂeef e +2}7r% DG Connect Commissions Europea
Informatica e sistemile +3,21%

Fonle; Workd Econamic Forum,

immagazzinano, rielaborano e trasmet-
tono ai vari reparti dell’azienda una gran
mole di dati e informazioni. Per questo,
oltre all'Internet of Things, nella quarta ri-
voluzione industriale si assiste all'utilizzo
su larga scala anche di altre tecnologie
come il cloud computing, cioé la “nuvo-
la informatica” che permette di archivia-

re e accedere alle informazioni ovunque,
utilizzando software e risorse disponibi-
li in rete, senza immagazzinarle in dispo-
sitivi “fisici” come gli hard disk. Un al-
tro tipo di tecnologia utilizzata & quella
dei cosiddetti big data, che consentono
la raccolta e I'analisi con procedure in-
formatiche avanzate di una mole im-
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mensa di dati. «Oggi, interagendo quoti-
dianamente con i loro clienti, le azien-
de hanno a disposizione una quantita gi-
gantesca di informazioni che possono
utilizzare in tempo reale per migliorare i
propri processi decisionali e produttivis,
spiega Luca Scagliarini, Chief Marketing
Officer di Expert System, azienda specia-
lizzata nello sviluppo di software per la
gestione strategica dei big data, premiata
di recente dalla societa di ricerca Forre-
ster come una delle dieci autorevoli im-
prese nel suo settore a livello mondiale.
Big data, cloud computing, robotica e In-
ternet of Things: messe tutte assieme, in-
somma, queste tecnologie possono crea-
re un mix esplosivo, capace di cambiare
i connotati all'industria.

«A ben guardare, non tulli i settori sono
opgi interessati in egual misura da que-
sta ondata di innovazioni», dice Samue-
le Mazzini, amministratore delegato di
S.M.R.E. Engineering, azienda con sede
in Umbria, specializzata nello svilup-
po e nella costruzione di macchine in-
dustriali ad alto contenuto tecnologi-
co, vendute in ben 35 Paesi diversi. Se-
condo Mazzini, per esempio, un selto-

A SPARIRE NON SARANNO | MESTIERI DI FATICA,

MA ANCHE LAVORI D'UFFICIO

DI LIVELLO MEDIO E MEDIO-ALTO

re particolarmente interessato dalle in-
novazioni dell'Industria 4.0 sara quel-
lo dell’automotive. L'avvento di tecno-
logie come il car sharing, che permet-
te la condivisione dei veicoli, o lo svi-
luppo delle vetture automatiche che si
guidano da sole senza conducente, ri-

voluzionera indubbiamente le abitudi-
ni di molte fasce di consumatori, per i
quali divenlera sempre meno importan-
te il POsSESSO di unautomohile propria
e sara invece sempre pii significativa la
qualita dei servizi di mobilita offerti sul
mercato. Tutto bello, se non fosse per un

particolare affatto trascurabile: in que-
ste fabbriche intelligenti che vanno da
sole, nelle aziende che cercano di digi-
talizzare tutto cid che & possibile digita-
lizzare, c'é il rischio concreto (o la cer-
tezza) di veder svanire milioni di posti
di lavoro.

A VIA ITALIANA
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" Intervista a Elio Catania, presidente di Confindustria Digitale

Una via italiana allindustria 4.0, E quella incicata da Elio
Catonia, presidente di Confingustia Digitale, che invita tuth
gli operatorn economici falioni e le istiuzioni od accelerare
il passo e ad affrontare per fempo ke siide che si aprone nei
Poesi avanzati, con l'avvento di nuove tecnologie
La Penisola, su questo fronfe, & i
Abbiomo accumulate un rifardo per lunge tempo, ma oggi si vedono diversi segnali
di un'inversione di fendenza. C'é& ancora melto lavoro da fare, ma & finalmente:
tomato positivo il frend degli investimenti in certe tecnologie come il cloud
computing. i big data e l'Internet of Things.
Per fare investimenti, occomone soldi e il sislema Halia ha due ostaceli: la
diri pubbliche e una di i t delle aziend
che impedi loro di certe spese in fecnologia.Non é vero?
Per quanio rigucrda le risorse pubbliche, io non credo sia dificie frovare
Limporanie & indirzzare nel verso giusto cerfi investimenti che gid oggi avwengono
nel'ambito delle politiche economiche del nostro Poese. Per quel che riguarda le
azende private, invece, io parlo da fermpo di una via italiana proprio per fenere
conto delle peculiarita del nostro sisterna produttivo.
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In che senso?

La Germanio, come & ben noto, s carotterizzo per unao forte presenza di colossi
industriali che noi non abbiomao. In liclia, vista l'incidenza delle piccole e medie
imprese, la via pil giusta & guella d creare degli accordi di fiiera per lo sviluppo
dellindustria 4.0, copaci di coinvolgere diversi attori economici presenti suun
determinato femritario & in determinati settor, dalle aziende o mondo universitario, a
cominciare dai nostri validissimi politecnicl. In guesto contesto, owiamente anche
Confindustria & pronto a fare ka sua parfe nel sosfegne al progetti messi in campo.
L'unione fa la forza, i Come giudica i r fo del g Renzi
su questi femi?

Abbiomo apprezzato malto lmpegno del ministro dello Sviluppo economico,

Carlo Calenda, che presta parecchio attenzione o questi temi. Stesso discorso per
le energie che il governo Renzi ha speso per dore finalmente un'accelerata allo
sviuppo della banda lorgo, un passo fondamenitale per linnovozone nel Poese.
Ma ripeto: ¢'@ melfo lovore da fare. Ce ne rendiomo conto quando leggiomo che
I'ltalic & al 25esimo posto in Europa per investimenti nel digitale. Con I'economia che
cbbiamo, dovremmo essere ol primi posh,







