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Agenda digitale
Passera senza Rete

[iberalizzaziom e Internet
sul digitale1l governo
haun’agenda senza Rete

L'ONLINE IN GRAN BRETAGNA
VALEIL7% DELPIL, DANOIIL
2%.L’AGCOM HA PREPARATO
UNAROAD MAP PER FARLO
DECOLLAREANCHE INITALIA
E CONFINDUSTRIASTA PER
FARELO STESSO. MA PER ORA
DAPALAZZO CHIGI I SEGNALI
SONO SCARSI. EPPURE EUNA
PARTITA DA 100 MILIARDI

Stefano Carli

Quanti punti di Pil valgono i taxi? E quantile settemila nuo-
ve farmacie previste dal decreto liberalizzazioni? Non si sa.
E’ difficile calcolare certivalori. Pi facile prevederel'impat-
todeltagliodellabollettaenergeticadelleimpresefruttodel-
la separazione della rete del gas dal monopolista Eni. Ma ci
sono dei numeri che invece si conoscono benissimo e sono
quelli sul valore di Internet come produttore diricchezza.

InGran Bretagna Internet valeil
7% del Pil. In Italia valeva I'1,9%
nel 2009 e il 2% nel 2010. Non ri-
sultachenel 2011 ilwebmadein
Italyabbiaregistratoun’impen-
nata. E questo vuol dire che da
noi mancano all’appello circa 5
punti di pil. Spannometrica-
mente & pil1 0 meno quanto I'e-
vasionefiscale, oltrei 100 miliar-
di di euro. Ma almeno I'Agenzia
delleentrate almenoorganizzai
blitz tra Cortina e via Condotti.
Sul fronte della modernizzazio-
ne tecnologica dell’economia e
della societa italiana invece tut-
to tace. E anche nel decreto Li-
beralizzazioni,aparteunfugace
accenno alla scatola nera sulle
auto per abbassare il costo delle
polizze assicurative e la sospen-
sionedel Beauty Contest,nonce
n'é traccia.

Eppure Internet pud, anzi de-
ve, essere la madre di tutte le li-
beralizzazioni.

Le condizioni per imprimere
unasvolta in questo senso ci so-
no: L’AgcCom ha appenasstilato
ipuntiirrinunciabilidiun’agen-
dadigitaleitaliana. Ancheleim-
prese si muovono. La nuova as-
sociazione Confindustria Digi-
tale lancera nei prossimi giorni
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un palinsesto dettagliato di ini-
ziative da intraprendere subito.
««Non chiediamo soldi — scan-
disce Stefano Parisi, numero
uno di Confindustria digitale —
sono interventi a costo zero che
possono essere adottati in fretta
echesipotrebberovararein po-
chesettimane. Leaziende italia-
ne dell’Ict si propongono come
partner del governo e delle Re-
gioni per far crescere I'econo-
miadigitale comeleva disvilup-
po. Bisogna perd individuare
una responsabilita nell’ambito
delgovernoperl’AgendaDigita-
le.Manonpubdessereunafigura
di secondo piano. Deve esserci
un forte imput politico, altri-
menti non si va da nessuna par-
te. Cosl come in commissione
Ue & la vicepresidente Neelie
Kroes che ha il coordinamento
dell'Agenda Digitale, negli Usa,
nel 1993 fu Al Gore e oggi & lo
stesso presidente Obama a lan-
ciare il progetto Startup Ameri-
ca, un mega piano di incentivo
allanascitadinuoveimpresein-
novative in ogni settore dell’e-
conomia»,

Unprimosegnaleeragiaatte-
soall'interno del decretolibera-
lizzazioni di venerdi scorso. Le
premesse c’erano. Gia prima di
Natale dopo contatti informali
tra Corrado Passera e il presi-
dente dell’AgCom Corrado Ca-
labrd, il direttore generale del-
I'AutoritaperleComunicazioni,
Roberto Viola, si eramessoal la-
voro per stilare l'ossatura di
quella che dovra diventare I'a-
gendadigitale italiana. Un lavo-
ro rapido, un testo di una quin-
dicina di cartelle che nonsi per-
de in tecnicismi ma punta a
elencare tutto quello che puo
servire subito e anche qualcosa
in piu.

1l punto di partenza € in due
cifre. La prima, quella gia citata
della bassa quotadi pil prodotta
daInternet in Italia. La seconda

quella sull'analfabetismo digi-
tale italiano, stimabile nel 40%.

Gli italiani non usano Inter-
net, le aziende non usano Inter-
net. Come se ne esce? Le cose da
fare sono moltissime. E la mag-
gior parte di queste sono avvia-
biliconpochitrattidi pennadel-
I'esecutivo e neanche sempre
del Parlamento.

Maeimportanteanchelapre-
messa di questo lavoro: dapper-
tutto Internet si & imposta in
virtl dei risparmi che produce -
& T'esplicito commento che si
pud raccogliere in AgCom - Ri-
sparmi in termini di tempo e di
denaro, prima ancora che perta
maggiore produttivita. E allora
perché in Italia nella maggior
parte dei casi la Rete & percepita
come un costo? come un servi-
zioin piltda pagare a parte?

Gli esempi di questa distor-
sione sono infiniti. Chi facesse
una visura catastale online deve
come primacosapagare 7 euroe
alla fine di una procedura pure
abbastanza lunga e complicata
si trovera davanti una scherma-
tacheloavvertecheidaticheha
cosi ottenuto non hanno valore
legale: uno spreco di tempo e
soldi. Ancora: perché il bolletti-
no postale pagato online costa
di pitr che andando di persona
alla posta? Perché 1'home
banking, che fa anche rispar-
miare le banche, viene spesso
fatto pagare a parte e in pil agli
utenti?




Lettori: 542.000

Diffusione: n.d.

la Repubblica AFFARI:FINANZA

Dir. Resp.: Ezio Mauro

23-GEN-2012

dapag. 1

U0 data

(] stampa

Si arriva anche a situazioni
paradossali: per esempio, risul-
ta che gli italiani sono a livello
europeo quanto a utilizzo di In-
ternet per ottenere informazio-
ni sulla Pubblica Amministra-
zione. Ma poi sono agli ultimi
postiquantoapraticheavviatee
concluseonlinesemplicemente
perché questo non e possibile.
E poic’eil problema della marca
dabollo:seallafine devocomun-
que acquistarne una e applicarla
su un foglio stampato e conse-
gnarlo fisicamente, il vantaggio
finisce. Eppure non sarebbe dif-
ficile ideare delle marche da bol-
lo telematiche, da pagare online.
E soprattutto incentivarne I'uso.
Allo stesso modo, perché dob-
biamo ancora mantenere l'e-
sclusivadelle Poste perlanotifica
degli atti ufficiali?

Ecco,ilmonopoliodelle Poste,
quello del Poligrafico dello Stato
perlaproduzioneedistribuzione
delle marche da bollo, sono al-
trettante liberalizzazioni che
NON sono certo meno importanti
ditaxiefarmacie, fanno notarein
AgCom.

Gli stessi bliltz antievasione
della Finanza offrono materia di
riflessione.C'¢un’enormequan-
tita didati in possesso della Pa. E
esisteancheunprogettopermet-
terli in rete. Si chiama “Un’App
perl'ltalia” edispone che tuttigli
enti pubblici rendano accessibili
iloro dati online. Se funzionasse
non cisarebbe bisogno di blitz, si
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Auditel e operatori di palazzo nel mirino dell’Authority

Sara stata la fretta o la voglia di sfruttare 'occasione per
mettere pil care al fuoco possibile, ma il documento di
AgCom tocca anche dei punti meno consonanti con I'obiettivo
di dare indicazioni rapide e rapidamente attuabili. Uno &
addirittura oggetto di un contenzioso finito anche davanti al
Tar e riguarda la struttura dell’ Auditel e in generale la tipologia
delle rilevazioni degli ascolti del contenuti media (non si puo
pii1 parlare solo di tv vista la crescente incidenza degli
streaming online dei contenuti video, anche di quelli
trasmessi originariamente in tv). Mentre & invece
piis propriamente oggetto di regolamentazione,

ossia uno dei compiti specifici della stessa

| Autorita, il passaggio in cui si ipotizza la
§1 ] / possibilita di creare Ia figura dell'operatore

.4 telefonico di palazzo per favorire la diffusione

di cablaggi in fibra coinvolgendo gli stessi
condomini delle maggiori citta.
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potrebbe controllare tutto onli-
ne. Senza contare che si aprireb-
be un nuovo enorme mercato di
applicazioni, servizialcittadinoe
alle imprese che molto di utile
potrebberotrarredaquelleinfor-
mazioni (catasto, territorio, am-
biente) sia dal punto di vista del-
la trasparenza amministrativa
che dell'cconomia. Ma solo 3 re-
gionihanno esolo in parte aderi-
toal progetto. Perché? Maperche
nonc'e perloro nessuno obbligo
di farlo. Eimporlo richiederebbe
unalegge di poche righe.

Tutto questo spiega in gran
parte anche la stranezza italiana
di essere I'unico paese al mondo
in cui le linee a banda larga fissa
stanno diminuendo. La spiega-

zione @ chiara e trova conferme
anche all'interno dell' Authority:
seInternetserve solo perla posta
elettronica, perisocial network e
un po’ di navigazione, basta an-
che la poca banda larga mobile
chec’eoggi (o poco piu). Ma pro-
vate a fare un bonifico con il cel-
lulare: allora si che tutti si accor-
geranno chel’Adsl & insostituibi-
le.1’Autoritasitrovadunquesul-
la stessa linea di Confindustria
Digitale: i nuovi servizi devono
precedere le infrastrutture e non
ilcontrario. Ealmenoquesto¢un
punto fermo.

Poi, perd, man mano che si

crea la domanda, I'offerta di in-
frastrutture deve seguire rapida-

Il ministro allo Sviluppo
Economico Corrado Passera

mente.Se no, sicreano fenomeni
che portano in direzione oppo-
sta. Come nel casodel censimen-
to, lo scorso autunno: il sito del-
I'Istatincapace disostenere le ri-
chieste di quanti volevano sbri-
garela pratica online.
Nell'agenda dell’Agcom ci so-
nopoialtre proposte, dalla possi-
bilita di indirizzare a Internet '8
per mille dell'lrpef che i contri-
buenti devolvono allo Stato alle
misure agevolative per I'lva, dal
rivedereivincolidiesclusivanel-
la distribuzione commerciale al-
I'obbligo perle tvdiospitare spot
per promuovere I'uso della Rete,
tipo Pubblicita progresso, ma il
cuore del problema & qui: le libe-
ralizzazioni nel mondo digitale.
C'tinfattichi,comeStefanoPari-
si, rilancia in continuazione la
parola d’ordine dello switch off:
sl esattamente come nel mondo
dellatv. Liil passaggiodall’analo-
gicoaldigitalehasbloccatoin po-
chi mesi, un settore paralizzato
da tre decenni di duopolio Rai-
set che sembrava eterno. La stes-
sa rivoluzione pud avvenire an-
che qui. Basterebbe poco, anche
solo avviarla e anche qui il cam-
biamento diverrebbe potente e
radicale come una valanga e fa-
rebbe venire alla luce sacche di
inefficienza, disprechi,diprivile-
gi e dipiccolimonopoliche mes-
siassiemecicostanomiliardi.Ma
eproprioquestoavviochenessu-
nosembravolersi prenderelare-
sponsabilita di dare.
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Qui sopra,
Corrado
Calabro (1)
presidente
dell’Autorita
perle
Comunica-
zioni,
Stefano
Parisi (2)
presidente di
Confindustria
Digitale che
rappresenta
tutte le
aziende dell'lct
italiano
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